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1. Analisis del problema

1.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema que permita controlar todas las tareas realizadas en un
restaurante; asi como toda la informacion de los meseros, productos, mesas y ordenes.

1.2 Objetivos especificos

1. Administracion de usuarios, productos (bebidas, ensaladas, entradas, platillos,
postres y paquetes) y mesas.

Consultar ingresos en caja

Realizar érdenes.
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2. Manual de usuario

2.1 Descripcion de la apliacion.

La aplicacion se compone de dos partes, Administrador y Mesero. Cada uno tiene sus
propias tareas.

Administrador. Contiene seis moédulos.

e Administrador
o Usuarios
productos
Mesas
Paquetes
Caja
o Store
e Mesero
o Realizar orden
o Revisar orden
o Actualizar datos

o O O O

e Cocina
e Barra
e Caja

o Finalizar orden
o Corte de caja
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o Agregar importe extra
o Reporte caja
e Configuracién
o Inventarios
Impresora
IVA
Correo
Reportes
Proteccion entre modulos

O O O O O

Mesero. Esta formada por tres métodos relacionados con las comandas.

e Realizar orden
e Revisar orden
e Actualizar datos

Més adelante se detallard cada uno de los procesos.

3. Manual de usuario de la aplicacién

3.1 Bienvenida

Al iniciar se mostrard una pantalla que contiene una breve descripcion de la aplicaciéon y
tres botones con las opciones Registrate Ahora, Activacion y Reactivacion.

iRestElec

Administre su propio restaurante desde
su dispositivo movil. Cree su propio mend,
organice mesas, controle sus meseros y
sus comandas. Sincronice su informacion
todas las noches o en tiempo real si
desea, con la seguridad de que toda su
informacion estard en la nube.

@

I
i /.

¢Eres Nuevo?

Registrate Ahora

Activacion

Reactivacion

=
ARD

figura 3.1 Pantalla inicial

Registrate ahora: Permite el registro de un nuevo usuario.
Activacién: Permite la activacion de la aplicacion.
Reactivacién: Permite la reactivacion de la aplicacion.
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3.2 Registro

Para iniciar el proceso de registro, debemos pulsar el botén “Registrate Ahora” de la
pantalla inicial.

Alerta

Este dispositivo se activara como

*Administrador”. ;Esta seguro?

NO sl

Figura 3.2 Registro de usuario

Una vez Activado el sistema, la informacion que debemos llenar se divide en dos:
Datos del restaurante. Introducimos el Nombre y la Direccion del Restaurante.

o Nombre. En este campo se ingresara el nombre del restaurante. El tamafio
maximo del campo es de 60 caracteres (No se permiten caracteres
especiales ni la letra “N”).

o Direccidén. En este campo ingrese la direccion del restaurante. El tamafio
maximo es de 60 caracteres (No se permiten caracteres especiales ni la
letra “N”).

e Datos del Usuario: Recoge la siguiente informacion.

o Nombre. Escriba el Nombre del usuario. El tamafio maximo de campo es de
60 caracteres.

o Correo. Este campo guarda el correo electronico sobre el que se enviara el
codigo QR para la activacion. El correo debe de ser registrado solo una vez,
de manera que si usted ingresa un correo ya registrado, el sistema le
informara que ese correo ya esta dado de alta. El tamafio de campo Correo
es de 50 caracteres.

o Teléfono. En este campo se ingresa el teléfono del usuario. El tamafio
maximo del campo es de 10 caracteres.

Consideraciones:

e Todos los campos son obligatorios.
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Al presionar el boton “Registrar’ los datos seran enviados al servidor, mismo que le
enviara el cédigo QR al correo electronico previamente registrado, con este codigo podra
activar la opcion Administrador o Mesero en un periodo de 24hrs.

3.3 Activacion

Al momento de contar con el codigo QR, presionamos el boton activacién de la pantalla
inicial para acceder al apartado configuracion (Ver Figura 3.4).

Login
ACTIVAR

ADMINISTRADOR
MESERO

Figura 3.4 Activacion
de la aplicacion

Atras. Regresa a la pantalla inicial.
Seleccion de rol. Administrador o0 mesero
Activar por codigo QR. Inicial el procedimiento de activacion (Figura 3.5).

CONFIGURACION
ACTIVAR

Este disy usn:‘:as::mwara‘ como % ] ADMINISTRADOR
'Admin‘i]strador"‘ (Esta seguro? ‘ \ ; - ; ';. MESERO Viesero
NO sl
3 a
(oo |
1) Confirmacion. 2) Lecturade  3) Verificacion de 4) Login.
QR. datos.

Figura 3.5 Ejemplo de activacion de un administrador
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3.4 Reactivacion

Para iniciar el proceso de reactivacion seleccione “Reactivacion” de la pantalla inicial.
Se mostrara un formulario (Figura 3.6) para el envio del correo electrénico. Debera
proporcionar los siguientes datos:

1) Correo electronico suministrado al registrarse

2) Motivo de reactivacion p/e (robo o extravio del dispositivo)

3) Cadigo QR enviado anteriormente.

En caso de no cumplir con alguno de estos requisitos no se respondera.

Operador & 4:12 PM -

Cancelar Reactivacion Enviar
Para: soporte_irestelec@abdsystems....
Cc/Ceo
Asunto: Reactivacion
Datos solicitados para la reactivacion
de su administrador, por favor

adjunte en éste correo su cadigo QR.

Correo Electrénico:

Motivo:

Figura 3.6 Formulario de reactivacion.

3.5 Registrar usuario inicial (Administrador)

Una vez activado el dispositivo Administrador, se debe registrar el usuario con el cual
ingresara por primera vez (Figura 3.7).

Registrar
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Figura 3.7 Formulario de usuario

La figura 3.8, muestra los campos que se debe llenar.

e Usuario. Este campo sera el identificador dentro del Sistema. El tamafio maximo es de 20
caracteres.

e Contrasefia. Confirma el acceso al sistema. El tamafio maximo es de 20 caracteres.

¢ Imagen (Opcional): Permite seleccionar una imagen de la libreria de imagenes del
dispositivo o tomar una fotografia.

e Direccién. Este campo recoge la direccion de usuario. El tamafio maximo es de 80
caracteres.

e Teléfono: Guarda el numero telefénico del usuario. El tamafio maximo es de 10 caracteres.

Cancelar

USUARIO

CONTRASENA

TIPO USUARIO NINGUNO
IMAGEN

DIRECCION

TELEFONO

REGISTRAR

Figura 3.8 Formulario de usuario

Al terminar de registrarse se regresara al LOGIN para poder acceder al sistema con el
usuario recientemente generado.
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3.6 Login

Para ingresar al sistema, seleccionamos un tipo de usuario e ingresamos en los
cuadros de texto el usuario y contrasefia obtenidos del paso anterior y seleccionamos Login
(Figura 3.9).

l Administrador Mesero N
3 ¢ 1. Seleccionamos

tipo de usuario.

2 . 3. Login.
. Ingresamos usuario y
contrasefia. /
Figura 3.9 Login del sistema.
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